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QUEM SOMOS?

Somos a Show Tur, uma operadora especializada em viagens
pedagédgicas, formada exclusivamente por profissionais da darea de
educacgdo e temos como proposta oferecer as instituicGes de ensino um
servico de alta qualidade, operando com profissionais selecionados,
treinados e capacitados de forma continuada, comprometidos com a
seguranca dos alunos e a qualidade na educacdao em aulas de campo de
curta, média e longa duracdo.

COMO FUNCIONA?

Todas as atividades desenvolvidas pela Show Tur sdo pensadas e
planejadas em conjunto com a equipe pedagdgica da instituicdo de ensino
do seu filho buscando um melhor aproveitamento dos conteudos
abordados em sala de aula com uma vivéncia pratica, onde o aluno
consegue assimilar melhor o conteddo de uma maneira lidica e estreitando
os lagos entre os participantes.

Os monitores da Show Tur possuem intenso treinamento na parte
operacional e estdo aptos a atuar junto ao corpo docente da instituicdao e
guias, com o objetivo de apoiar, ampliar as discussGes e colocar em pratica
todo conteldo abordado em sala de aula.

Os prestadores de servigos contratados (desde a empresa de 6nibus,
seguradora, restaurantes, atrativos etc.) sdo minuciosamente pensados e
constantemente avaliados para garantir a seguranca e qualidade necessaria
para o sucesso de todos os projetos independente do objetivo, seja eles de
cunho pedagdgico, formatura, jogos cooperativos, colonia de férias etc.

PORQUE UTILIZAR O E-COMMERCE PARA INSCRICAO DOS ALUNOS?
Buscando facilitar o dia a dia das familias e, principalmente, a
seguranca das instituicdes de ensino que, através do recebimento das
inscricdes das aulas de campo/viagens pedagdgicas, acabavam com uma
alta movimentacgdo financeira em sua dependéncia, a Show Tur criou um E-
commerce. Nossa plataforma proporciona as familias a realizacdo da
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inscricdo dos alunos nas aulas de campo e viagens pedagdgicas, dentro do
periodo organizado pela instituicdo de ensino e a Show Tur, com toda
seguranga e conforto, dentro da sua rotina, no melhor dia/horario. Toda
documentacdo necessaria para inscricdo do aluno esta disponivel nessa
plataforma, além do pagamento que pode ser realizado via cartdo de
crédito ou débito.

Para mais informagdes sobre a empresa acesse: www.showtur.com.br
Inscreva-se nas nossas redes sociais para ficar por dentro
de todas as novidades!

PASSO A PASSO PARA ACESSAR O E-COMMERCE

12 passo: acessar o site www.showtur.com.br, localizar o botdo e-
commerce destacado de vermelho, logo no inicio da pégina e clicar. Ele o
direcionara para o link de acesso onde deverd inserir o LOC (Cddigo
Localizador) fornecido pela instituicdo de ensino e/ou organizador do
evento.

Site Show Tur: www.showtur.com.br
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Link direto para acesso: www.showtur.com.br/turismo
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Entre cam o 10C fornecids pola Tnstituicao

Enirar

ShowTur Turismo

Telatones: (21) 2623-9954
(21) 37044-2502 {NEXTEL)

Morério de atendimento da Show Tur: de segunda a sexta-feira das 08h s 17h

Dica: esse LOC é uma senha alfanumérica fornecida pela instituicdo de
ensino/organizador do evento, através da circular enviada a toda as
familias e/ou documento ou site de divulgacdo do evento.

Ele é composto por 06 (seis) caracteres, entre letras e nimeros, que
devem ser inseridos no link, todos em letra maiuscula.

OPCOES DE PAGAMENTO / INSCRICAO
A vista RS 350,00 (cart3o de débita ou crédito)
2 parcelas de RS 175,00 (cartdo de crédito)
Ainscrigdo devera ser feita através do E-commerce da AgéndaShow Tur.
Acessar o site: www.showtur.com.br/turismo
Digitar 0 LOC: LABCQQ

Iniciar o processo de cadastramento e finalizar com o pagamento.

ATENCAD:

*  Para efetuar o pagamento, € importante que todos 0s campos estejam preenchidos. Sem isso, ndo hd como efetuar

0 pagamento.

22 passo: apos inserir o LOC, a plataforma o direcionara para a pagina com
as informagGes especificas sobre a aula de campo que vocé esta
inscrevendo o aluno. Nesse momento é necessario realizar seu cadastro,
como responsavel legal pelo aluno. Clique em “ainda ndo sou cadastrado”
e preencha todos os dados.
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Projeto; PETROPOLIS

Home

FACA SEU LOGIN

ShowTur Turismo

Telefones: (21) 2623-9954
(21) 97044-2502 (NEXTEL)

Horéria de atendimento da Show Tur: de segunda a sexta-feira das 08h as 17h

€ necessario incluir todos os dados solicitados. A falta de qualquer
item impede o direcionamento para o proximo passo.

verifique atentamente o e-mail utilizado (pontos, tracos entre
outros). Muitos computadores mantém um e-mail salvo e quando
o site direciona para essa parte ele preenche automaticamente com
o e-mail utilizado, que pode nao ser o e-mail cadastrado.

serd necessario criar uma senha para acessar a pagina para essa ou
outras inscricdes/informagdes. Crie uma senha de facil
memorizacao. Nao ha restricdes sobre o nimero de caracteres ou
senhas alfanumeéricas.

Caso vocé ja tenha cadastro e tenha perdido/esquecido a senha,
cligue em “esqueci minha senha” e aguarde instru¢gdes no e-mail
cadastro ou entre em contato com a central de atendimento nos
horarios informados na plataforma para cadastrar uma nova senha.

32 passo: apds o cadastro realizado, aparecerd a mensagem abaixo
solicitando que faga login com o e-mail e a senha cadastrada.
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Dica 1: caso apare¢a a mensagem “Problemas com seus dados de acesso,
favor tente novamente”.
Esse erro acontece porque a senha e e-mail informados nesse
campo nao correspondem ao que foi cadastrado inicialmente.
Nesse caso, retorne a pagina inicial, e coloque clique em “ainda nao
sou cadastrado”.
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@ Home

Projeto: PETROPOLIS
FACA SEU LOGIN
e-mail. admin @
Senfie s (o)

|55 sina no ez o seu cacistro)
clique no botdo "Ainda ndo sou
cadastrado” e faca agora mesmo.

ShowTur Turismo

Telefones: (21) 2623-9954
(21) 97044-2502 (NEXTEL)

Horério de atendimento da Show Tur: de segunda a sexta-feira das 08h as 17h

Em seguida a pagina pedird que insira seu CPF e CEP. Apds inserir
esses dados, a plataforma o direcionara para a pagina do cadastro
com todos os dados ja preenchidos por vocé anteriormente.
Verifique atentamente o e-mail cadastrado (verifique pontos,
tragcos etc.) e cadastre novamente a senha no campo
correspondente (pode ser a mesma cadastrada anteriormente).
Em seguida, tente fazer novamente o login com e-mail e senha
cadastrados.

492 passo: apos o cadastro do responsavel, é necessario realizar o Cadastro
do Aluno. Clicar no item e a plataforma o direcionara a pagina de cadastro.

Dica: assim como o cadastro do responsavel, é necessario o
preenchimento de todos os itens. Esses dados sdao importantes para
preencher a listagem de passageiros (necessdria para empresa de
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transporte retirar a autorizagao para a viagem com o 6nibus) e
também para emissdo da apdlice do seguro viagem contratado por
isso é muito importante que todos os dados estejam corretos.

@shDWTUR

TURISMO PEDAGOGICO

Responsavel: ADMIN

Projeto: PETROPOLIS

da Shew Tur na Excall no dia agendado s Circular.

Cadasirar Aluno

ALuNG

+ Cliaue aaui & balxe o Programa Comalsta

ShowTur Turismo

Telefones: (21) 2623-9954
(21) 97044-2502 (NEXTEL)

Horario de atendimento da Show Tur: de segunda a sexta-feira das 08h as 17h

Importante! Caso o responsavel tenha mais de um aluno para
inscrever para a mesma atividade, é importante realizar o cadastro de um
aluno e, logo apés a conclusdo, realizar o cadastro dos demais alunos.

Somente apds finalizar todos os cadastros dos alunos o responsavel
seguira para a pagina do pagamento.
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x| +
showtur.com br/turisr

Evento: PETROPOLIS

Nome ®
Sexo: | masculino
Data de Nascimento

- Para alunos com idade entre 00 e 11 anos (até a data da viagem): Caso 0 aluno ainda néo possua RG,
inserir nimero de ordem ou termo contido na certidéo de nascimento e como drg&o emissor, inserir o cartorio
onde foi realizado o registro

ANTT exige nimero do documento de identidade nacional, valido e com foto, como: RG, Passaporte, entre
outros

Néio sera permitido embarque de passageiros com 12 anos ou mais utiizando certidéo de nascimento.
Fonte: portal.antt.gov.br - Resolucéo n° 4308 da ANTT.

Identidade/passaporte:
Orgéo Expedidor
CPF do Aluno®
* Caso 0 aluno ainda néo tenha CPF, inserir o CPF do responsavel
Colégio/Unidade
Turma.
AnOEscolar: | 1°ano v

-

52 passo: ao finalizar o cadastro do(s) aluno(s), a plataforma o direcionara
para a tela abaixo, com o nome do aluno e a documentacgdo necessaria para
confirmacado da inscri¢dao do aluno na aula de campo.

Observar atentamente a documentagdo necessaria para

confirmagdo da inscricdo do aluno na aula de campo (informacdo da
circular).
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showtr.comibe/tiisma/e

# Hane
Responsavel: ADMIN

Projeto: PROJETO TESTE

Leia com stengso as instrugbes antes de prosseguir:

+ Passo 1 Gerar Canls

n cartorin
do luna(a)

o Copia do RG ou Passape
o Capla do AG do Responsivel g
irz do Plane de Sau g

+ Efetuar pagament 2 "Cartia de Crédito

¢ Entregar toda a decumentacao no stand do Show Tur na Escola no dia agendado na Circular,

ALUNO
ALUND TESTE 1 | Cadastro | Autorizacde de hospedagem
Ficha do Saide i Aulofiracie Vingen  Gacar Conteato

+ Clique agui & baixe o Proorama Complete
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Laia com atengas

stand da Show 1ur na Escola no dia sgendado na Circular.

aumo dastro) Autorizacte de hospedagem
had Souce o & Atorizace Vidusn  Serar Centraty
- Cliun squi o haie o programn compicto Cdia da circular enviada ds familias

Importante 1: o que garante a vaga do aluno na aula de campo é o
pagamento (que pode ser realizado via cartdo de crédito ou débito).

Importante 2: toda documentacdo devera ser impressa e enviada
para a escola (conforme orientacdo contida na circular e no sistema) dentro
do prazo estabelecido em circular. A falta de toda ou parte da
documentacdo de confirmacgdo de inscricdo poderd impedir o embarque do
aluno para participacao da atividade sem que haja qualquer devolugao do
valor pago.

62 passo: pagamento

Escolha a forma de pagamento conforme descricdao na circular do
colégio. O E-commerce disponibiliza pagamento via cartdo de débito ou
crédito.

A Show Tur se reserva o direito de ndo aceitar outra forma de
pagamento que nao as estabelecidas dentro do E-commerce.

Cartdo de Crédito ou Débito (consulte condig6es na circular)

Ao optar pelo pagamento via cartdo de crédito ou débito, basta clicar
e a plataforma o direcionara para a parte de pagamento (tela abaixo).
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E importante ressaltar que a Show Tur utiliza o sistema de pagamento
da Cielo.

Basta inserir os dados do cartdo de débito ou crédito, confirmar o
numero de parcelas e clicar em “efetuar pagamento”. Em seguida a
plataforma informara se a compra foi aprovada e nimero da transacao.

Caso a compra ndo tenha sido aprovada, aguarde alguns minutos,
verifique sua fatura para confirmar que a compra nao foi realizada e repita
a transagdo. Faga o mesmo caso a pagina apresente qualquer erro durante
a transagao.

showTUR
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Responsavel: ADMIN
PAGAMENTO: PETROPOLIS

ALuND
ALUND TESTE
Ficha de Saiide O B

TOTAL: RS 255,00

Atencdo: Vocé serd levado 20 nosso amblente seguro para efetuar sua compra com toda seguranga.

Efofuar Pagamento _

72 passo: Comprovante de pagamento

Apds a confirmagdo do pagamento, precisamos aguardar o prazo da
administradora do cartdo de crédito confirmar o pagamento e o sistema é
atualizado automaticamente.

- Cartdo de crédito/débito, levam em média 2h para constarem como
PAGOS no sistema.

Apds esses prazos, acessando novamente o sistema com login e
senha cadastrada é possivel gerar arquivo e imprimir/salvar o comprovante
de pagamento clicando no icone ao lado do nome do aluno.
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- omm

Resumo as compr

Importante 1: apds o pagamento ndo é possivel efetuar nenhuma
alteracdo no cadastro do aluno/documentac3o etc.

Caso tenha percebido algum dado incorreto/incompleto, pedimos
gue entre em contato com nossa central dentro dos horarios estabelecidos
para atendimento para correcdio ou encaminhe por e-mail:
financeiro@showtur.com.br

Importante 2: o link estara disponivel para inscrigdo, fazer download
da documentagdo e comprovante de pagamento somente durante todo
periodo de inscricdo. Apds esse prazo ndo sera possivel acessar o sistema
sem prévia autorizacdo da central de atendimento por isso se faz necessario
adiantar todo processo e entre em contato em caso de duvidas.

¢ A Nota Fiscal sera enviada para o e-mail cadastrado ¢
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Esse tutorial foi desenvolvido com o objetivo de
tornar todo o processo de inscricdo, download da
documentagdo, pagamento etc. mais simples para o
usudrio.

Buscamos responder com detalhes a maior parte das
principais dividas encontradas até o momento pelas
familias. Porém novas duvidas surgirdo e esse
documento estara em constante modificagdo.

Caso tenha ficado alguma duvida ou qualquer outro
assunto nao abordado nesse tutorial, ndo deixe de
entrar em contato com nossa Central de
Atendimento.

Telefones: (21)2623-9954 ou 97044-2502.
De segunda a sexta, das 8 as 17 horas
E-mails:
financeiro@showtur.com.br
falecom@showtur.com.br




